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Ensi- ja turvakotien liiton
strategia 2024-2027

Lapsen oikeudet toteutuvat
paatoksissad seka kaytannoissa

ja vauva- ja lapsiperheiden ’
sosiaalinen, emotio-

naalinen ja taloudellinen

koyhyys vihenee.

Turvallisuus kaikissa
ldheisissd ihmissuhteissa
vahvistuu ja ldhisuhde-
vakivalta vihenee.

turvassa

Liitto on haavoittavassa ~
asemassa elavien oikeuksia -
sekd yhteiskunnan kestavaa
kehitysta rohkeasti edistava

kansalaisjarjesto.

Vertais- ja kokemustoiminta

seka kansalaisjarjestoidentiteetti
vahvistuvat. Ammatillinen
osaaminen ja vapaaehtois-
toiminta toimivat tiiviisti
yhdessa.

Olemme haluttu ja tunnettu
kumppani hyvinvointialueilla

ja kunnissa. Erilaista osaamista

ja digitaalisia mahdollisuuksia
yhdistava apumme tavoittaa kaiken-
ikaiset ja eri kulttuuritaustaiset.

Menestyksemme nojaa
siihen, etta...

¥’ Teemme osaamisemme tunnetuksi

v Johdamme tiedolla

v Rakennamme kumppanuutta ja yhtendisyytta
¥ Toimimme sosiaalisesti ja ekologisesti kestavasti

Arvot toiminnan kivijalkana



Violan toiminta
pahkinankuoressa




JARJESTOYHTEISTYO TOIMIM ME YHD ESSA
+ Toimimme ammatillisten sote-jarjestdjen M U I D E N JARJ ESTOJ E N

konsortiossa ja tapaamme saannollisesti keskenaan
ja yhteistydkumppaneita mm. Mikkelin kaupungin
hyte- ja hanketyon koordinaattori KAN SSA
» Konsortio jarjesti kunta- ja aluevaalipaneelin
kauppakeskus Stellassa

* Yhteisty0 Virike ry:n kanssa erityisesti
kansalaistoiminnan kehittamisessa

« ETKL:n paasihteeri Oona Ylénen vieraili Violassa

+ ETKL:n toiminnanjohtajien verkostotyd ja
tapaamiset

* ETKL-yhteistyd ja kehittdminen esihenkildiden, Sofia
-jarjestelman, viestinnan ja kansalaistoiminnan
verkostoissa

* Perheet keskioon - jarjestojen
perhekeskusverkoston tapaamiset

Olemme haluttu ja tunnettu

« Toiminnanjohtajan Etela-Savon kumppani hyvinvointialueilla

ja kunnissa, Erilaista osaamista
jadigitaalisia mahdollisuuksia

jarjestoneuvottelukunnan Yhes-varajasenyys,

H H A H H yhdistidvd apumme tavoittaa kaiken-
kokous. 2 yhteistybtapsaminen Elosan kanssa " RoWkeus
Sote-jarjestdpaivaan osallistuminen




AVUSTUSPERUSTEINEN KUMPPANUUS

Kumppanuus lahisuhdevakivaltatydssa ja
perhekeskustoiminnassa. Yhteisty6 on vakiintunutta,
mutta alati kehittyvaa.

Perustuu sopimukseen: Esitys kesakuussa vuoden
2026 avustusosuudesta ja neuvottelut elokuussa.
Paatos Eloisan ta:n hyvaksymisen yhteydessa.

Hyvinvointialueyhteistyd 2025 yhdistyksen toiminnan
teemoissa:

» Asiakasyhteisty0, konsultaatiot ja
tyoparitydskentelyn mahdollisuus eri
yhteistyotahoille

* Eron ensiapupisteen ajanvarausten koordinointi
ja paivystykset

+ Jalkautumiset lapsiperheiden avoimiin
kohtaamispaikkoihin ja avun tarvitsijoiden
saavutettaville

* Ryhmien markkinointi ja toteuttaminen
+ Kehittamisyhteisty®
+ Tapahtumien jarjestamisyhteistyo

» Perhekeskustoiminnan johtoryhmassa,
tyéryhmissa ja verkostoissa mukana olo (mm.
Perhekeskustoimijat, Eron ensiapupisteen
tyoryhma, MARAK, Haastavat erot)

TOIMIMME YHDESSA
HYVINVOINTIALUEEN
KANSSA

Olemme haluttu ja tunnettu
kumppani hyvinvointialueilla
ja kunnissa, Erilaista osaamista
jadigitaalisia mahdollisuuksia

yhdistidvd apumme tavoittaa kaiken-
ikdiset ja eri kulttuuritaustaiset,




”Teette huippua tyota ja

Yhteistyopalautteista 2025 koottua | /7 kanssaoniiaa
tehda yhteistyota. Pidan

teidan ilmapiirista ja

\ asenteesta toisia kohtaan.”

”On hienoa, kun olette paasseet jalkautumaan

kohtaamispaikkaamme. Yhteistyo on ollut luontevaa ja
ollaan oltu tarkeiden asioiden aarella. Olette tuoneet
l@Gmminhenkisen tuulahduksen taloon. Koemme kédyntinne
merkitykselliseksi. Tietoisuus on kasvanut toiminnastanne
meille ja asiakkaille. Perheet ovat saaneet tukea eri
Qléméntilanteisiinsa. Iso kiitos yhteistyosta!”

”Yhteistyd on ollut helppoa ja
saumatonta. Samaa ovat
kommentoineet asiakkaat joita
olen ohjannut palveluun.”

J




Faktatietoa koko Violan toiminnasta 2025

* Violan yksilo-, pari-, perhe- ja vertaisryhmatyoskentelyssa oli vuoden 2025 aikana
yhteensa 1133 aikuista ja lasta. Kohtaamisia kertyi yhteensa 5099.

* Vertaisryhmia toteutettiin 31 ryhmaa.

* Perhetyoskentelyssa oli 27 perhetta sisaltaen vertaisryhmat ja LKK-tyoskentelyn.
* Neuvontaan ja ohjaukseen liittyvia yhteydenottoja tuli 617.

* Asiakkaamme olivat kotoisin 59 eri paikkakunnalta.

* Etela-Savon hyvinvointialueelta asiakkaita tuli kaikista 11 eri kunnasta.
* Vapaaehtoisia toiminnassamme oli 111 ja kohtaamisia heidan kanssaan 278.

* Muussatoiminnassa kohdattiin 3482 henkiloa ja 7288 ammattilaista.



Faktatietoa tuloksista koko Viola

Yksilollista tukea saaneet

« Hyvinvoinnin muutos tydskentelyn aikana

* 67% hyvinvointi parani vahan- paljon
(2x vast. n184)

» Haittakokemus vaheni 4.03-> 2.93

» Toiveikkuus kasvoi 3.04-> 3.61

« Turvallisuus lisaantyi 3.13 -> 3.58.
(3x vast. n99)

Yhteistyokumppanit

* Yhteisty0kumppaneiden kokemus Violan tyon ja
yhteistyon hyodyista asiakkaille.

» Vastaajista 63% kokee asiakkaiden
hyotyneen Violasta saamastaan
avusta/Violan kanssa tehtavasta

hteistydsta erittdin hyvin tai hyvin ja 3% ei
ainkaan.

* Yhteistyon sujuvuuden kokemus
* 92% koki yhteydenpidon tyontekijoihin
olleen erittain sujuvaa tai sujuvaa.

* Yhteistyon hyodyn merkitys ammatillisen tiedon
lisdantymiseen
+ 81% koki olleen hyoGtya erittain paljon tai
paljon ja 1% ei lainkaan.
(yhteistydkumppaneiden palautekysely n79)



VIOLAN KAVIJAT JA MUUT KOHDATUT 2025

Kohderyhmat
Apu ja tuki

Yksiloasiakkaat

aikuiset
Kohtaamiset

Yksiloasiakkaat

lapset
Kohtaamiset
Chat-asiakkaat
Vertaisryhma
aikuiset
Kohtaamiset
Vertaisryhma
lapset
Kohtaamiset
Perheet
aikuiset
Perheet lapset
Kohtaamiset
Muut
kohderyhmat
Vapaaehtoiset
Kohtaamiset
Opiskelijat
Kohtaamiset
Toiminnassa
kohdatut ja
ammattilaiset
Lapset
Aikuiset
Ammattilaiset

Vanhemmuus
- ja Miesten
asema

170
581

129
87
200

20

26
591

16

109
109

388
451
562

Lahisuhdevaki
valtatyo
Etela-Savo

140
540
11

39
64

14
47

21
35
74
74

274
470
1175

Tukikeskus

Varjo

176
1593
11

64
45

5
16
3
10

42
101

74
36
2885

Hankkeet Eloisa Yht. *
79 34 599
551 158 3423
17 - 39
79 - 152
- - 238
65 4 175
213 16 492
- i 3
- - 10
2 i 28
2 1 34
17 44 723
28 4 111
133 7 278
24 1 213
29 - 217
1416 - 2152
373 - 1330*

2316

350

7288

* Luku sisaltaa
Kyyhkyla-saation
toiminnassa vuonna
2025 kohdatut 51
henkiléa



NEUVONTA JA OHJAUS 2025

Yhteydenotot

Neuvonta ja ohjaus

Neuvontapuhelu tai -kaynti

(asiakkaat)

Kriisipuhelu- tai kaynti

(asiakkaat)

Palvelutiedustelu
ammattilaiset
Yhteisépuhelu
(ulkopuoliset esim.

toimittaja)

Neuvonta sdahkopostitse

Kaikki yhteensa

Vanhemm
uus-ja
Miesten
asema

24

Lahisuhde
vakivalta
avopalvelu
t

70
41

88

11

86
296

Tukikesku
s Varjo

73
28

19

39
166

Lasten ja
nuorten
vakivallat
on...
-hanke

4
0

13

17

Voimaa ja
valoa
eldamaan -
hanke

14

TaTuki-
hanke

45

27

19

100

Yhteensa

203

75

170

37

132
617




KAYNNISTYNEET HANKKEET 2025
Taloudellisen vakivallan kokijan tuki -hanke (ESR+)

« TaTuki -hanke kdynnistyi 1.3. ja kestdd 12/2027 saakka VI o LASSA TU E M M E
’

« 2 tydntekijaa, joista toinen tydskentelee Mikkelista ja toinen

Savonlinnasta kasin AUTAM M E JA

Lahisuhdevakivallan avainhenkiléomalli -hanke (ESR+)

 LAHDE-hanke kaynnistyi 1.5. ja kestaa 10/2027 saakka. Hanketta VAI KU TAM M E,

hallinnoi THL ja siina ovat mukana Etela-Savon hyvinvointialue,

Varsinais-Suomen hyvinvointialue ja Turun Ensi- ja J OTTA J O KAI N E N VO ISI

turvakotiyhdistys ry.

* Hankkeessa on 1 tyontekija 50% tydajalla. E LAA TU RVALL I STA JA
Yhdistyk htoistydssa olevi hteisélli tait i

muotojenkokemisen ja toteuttamisen -hanke (Kulttuurirahasto) VOIMAANNUTTAVAA

« Hankkeessa kehitetaan vapaaehtoisten voimavaroja ja hyvinvointia ARKEA

tukevaa toimintaa taiteen ja kulttuurin keinoin.

« Kaynnistyi kevaalla 2025 ja kestaa 2027 saakka, 1 tyontekija n. 20%
tyoajalla.

HANKEHAKEMUKSET

« Stean ESR+ osarahoitushakuun 31.5.2025 jatettiin Vertaisena
tyollistymisen polulla -hankehakemus. ESR+ rahoitusta haettiin P

30.9. haussa. Stean avustusesitys oli kielteinen. Hankkeessa oo vgudip-esmr s
haettiin kehittamisty6ta jarjestéjen yhteistoimintana ) D

vertaistuellista tyota ja jarjestdapupisteen toimintaa.

« Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen maararahasta haettiin Saa
kasvaa Turvassa -avustusrahoitusta lasten ja nuorten
turvallisuutta edistavaan tyéhon. Tama rahoitus sai myonteisen
paatoksen 2/26.




Toimintamme tuloksia kuvaavat mittarit ja
arviointimenetelmat

Vaikuttavuus esiin -mittari
» Yksilo-, ryhma- ja ohjaus- ja neuvontakyselyt
« ETKL tydmuotokohtaiset palautelomakkeet

« Hyvinvoinnin eri osa-alueiden muutoksia kuvaavat mittarit (vaihtelevat eri
tydmuodoissa)

« Erilaiset kysely- ja seurantatiedot

* Yhteistybkumppaneiden antama palaute

« Monialainen arviointityopaja

« Kokemustoimijoiden tuottama tieto tuloksista
* Itsearviointimenetelmat



Kansalaistoiminta ja
saavutettavuus




FAKTATIETOA

Kansalaistoiminnasta
» Yhdistyksessa toimi 111 vapaaehtoista

« Vapaaehtoisten tehtavat moninaistuivat ja uudenlaiset vapaaehtoisuuden muodot lahtivat kehittymaan
erityisesti vertaistoiminnan seka tapahtuma- ja tukitehtavien osalta. Etsii tehtdvia -jaksolla olevien maara
lisdantyi, ollen 8 vuonna 2025.

« Kokemustoimijuus osana auttamis- ja kehittamisty6ta vahvistui. Kokemustoimijoiden maara lisaantyi 53:sta
/1:een.

- Lisaksi vapaaehtoiset toimivat erovertaiskahviloissa, vertaisryhmien tai ryhmien ohjauksessa,
hallitustydskentelyssa, kehittdmistehtavissa, tiedostus- ja viestintatehtavissa, someldhettildana ja arjen
kaytannon tehtdvissa.

Saavutettavuudesta
» Violan paiva torilla 3.6. tavoitti 40 kavijaa
« Somenakyvyys

- facebookissa: 146 338 katselua, seuraajia 2240 (+4,8 % kuin v. 2024), vuorovaikutukset 2228 (+28,6 %
kuin v. 2024)

« Instagramissa: 65 554 katselua, seuraajia 1293, joista uusia 169
* Nettisivuilla on ollut kavijoita kesa-joulukuu 2025 17879, aktiivisia kayttajia 4417



VIESTINTA JA KANSALAISTOIMINTA

VIOLASSA TUEMME,

* Viestintatydryhma on kokoontunut 1 x kk. Toiminta on

tukenut ja aktivoinut Violan ulkoista viestintaa ja tuonut J
Violan toimintaa tutuksi. Erityisina tavoitteina ovat olleet AUTAM M E A
viestinnan yhdenmukaisuus ja kokemuksellisuuden

esille nostaminen. Sosiaalisen median kanavia ovat VAI KU TAM M E,

Facebook ja Instagram. Sisallon tuotannosta vastaavat

tydmuodot yhdessa. Viestinnan vuosikello toimii J OTTA J O KAI N E N VO ISI

viestinnan tukena.

* Osallistuttiin ETKL:n luotsaamaan nettisivu- E LAA TU RVALL I STA JA

uudistukseen. Taman tuloksena nettisivut

monipuolistuivat ja niista tuli kattavammat. VOI MAAN N UTTAVAA

* Juhlistimme 3.6. Violan paivaa torilla teemana Violan

vapaaehtoistoiminta ja jasenyys. ARKEA

« Kiitoskuppilat kaynnistyivat vapaaehtoisten
vertaisuuden ja hyvinvoinnin tueksi.

» Sadonkorjuukahvila - pohdintoja vapaaehtoisuuden
aarella

» Pysahtyminen vapaaehtoisten hyvinvointia ja
voimaantumista vahvistavan Suomen
kulttuurirahaston rahoittaman hankkeen aarelle P

o 9 9 laheisissd ihmissuhteissa
vikivalta vihenee.
+ Kansalaistoiminnan kollektiivin kdynnistyminen :
tyontekijoille kansalaistoiminnan vahvistamiseksi.

+ Vapaaehtoisen polun rakentaminen

+ Kansalaistoiminnan Sofian kirjaamiskaytanteiden
jasentaminen ja ohjeistukset.




KANSALAISTOIMINTA JA SAAVUTETTAVUUS

Itsehakeutuvien asiakkaiden maara on sailynyt
suhteellisen samana, ollen vuonna 2025 55.9 % ja
vuonna 2024 58.8 %.

Erityisesti jasenhankintaa koskevan viestinnan
lisdaminen on tuonut yhdistykseen uusia jasenia. Myods
vapaaehtoistoimintaa kohtaan on ollut kiinnostusta.
Toiminnasta kiinnostuneita vapaaehtoisehdokkaita
haastateltiin 7 (tilastoidut haastateltavat 2024 0 hloa).

Vapaaehtoistoimijoiden, tehtdvien moninaisuuden ja
tilastoinnin edistymisen myo6ta vapaaehtoistoimijoiden
maara nousi vuonna 2025 111 henkil66n (2024 92 hloa),
vapaaehtoisten tekemat tunnit nousivat 788 tuntiin
(2024 509 h)

Vapaaehtoiset kokivat ryhma- ja yksilotuen tarkeaksi.
Kiitoskuppilat olivat lisanneet yhteista jakamista ja
vertaisuutta.

Kokemus- ja vertaistoimijuuden nakyvyyden kokemus
ammattilaisyhteistydssa: vastaajista 39 % kokee
yhteistydn sisaltaneen kokemus- ja vertaistoimijuutta
erittain hyvin tai hyvin ja 23 % ei lainkaan.

Tyontekijat kokivat kansalaistoiminnan kehittamisen
(kirjaamiskaytanteet, vapaaehtoisen polku ja
kansalaistoiminnan kollektiivi) selkiyttaneen,
jasentaneen ja tukeneen kansalaistoiminnan tyota.

"VIOLA ry:n toimintaa olen arvostanut sen perustamisesta lahtien.
Violassa tehtdva tyd on ollut valtakunnallisestikin merkittdvaa ja se on
tarjonnut apua, tukea ja mahdollisuuksia muutokseen

lahisuhdevakivallan kaikille osapuolille"

Yhdistyksemme jasen

¢ VIOLA - vikivallasta vapaaksi rv Q

Kaikki Kuvat Reels Lisddw
"Kun on tottunut piirtamaéan ja maalaamaan perinteiselld
tavalla, oli nailla valineilld vaikeampaa lahtea liikkeelle.”
Uuni vield taikoi oman osuutensa lopputuloksiin, kuten

kuvista nahdaan.

Eik& alakin sarmet syyhytd itsekin kokeilemaan syatévaa
taidetta, kun naita kuvia katsoo?

Seuraava vapaaehtoisten ilta on Kiitoskuppila tiistaina
11.71. Silloin askarrellaan yhdessa joulukortteja ja
maistellaan jouluisia makuja. Tule sinakin mukaan! @
Katso lisaa

violary.fi/tapahtumat

Tapahtuma mahdollistettiin Suomen kulttuurirahaston

Eteld-Savon maakuntarahaston tuella.
#kulttuurirahastontuella #skr2025

Instagram

@ viola_vakivallasta_vapaaksi

Qv W

viola_vakivallasta_vapaaksi Ténddn 1.10. vietetddn Miina
Sillanpédén ja kansalaisvaikuttamisen péivas. ¥

Miina Sillanp&a oli Suomen ensimmdinen naisministeri,
pitkdaikainen kansanedustaja, vahva
kansalaisvaikuttaja ja mm. perustamassa useita
jérjestdja. Siksi tinddn vietetddn myds jérjestdjen
paivad. 9

Viola - vékivallasta vapaaksi ry on kansalaisjarjesto,
jossa voit toimia vapaaehtoisena ja/tai jdsenend. Tule
mukaan vaikuttamaan kanssamme turvallisemman
arjen puolesta.

Lue lisdd kansalaisvaikuttamisesta sivuiltamme:
violary.fi/tule-mukaan



Uudistuneet nettisivut

« Uudistuneet nettisivut ovat saaneet
hyvaa palautetta. Ne on koettu
kaytettavyydeltaan hyvaksi ja tarkeaksi
viestinnan kanavaksi.

* Nettisivuilla on tuotu nakyville Violan
toiminta (Lahisuhdevakivaltatyo,
Tukikeskus Varjo, Varhaisen tuen
pysakki ja kehittamistyo).

+ Hae apua -toiminto ohjaa oikean tuen
ja avun aarelle ja ajanvarauksen kautta
paasee tekemaan ajanvarauksen.

» Tule mukaan -osio ohjaa toimintaan
mukaan haluavia tiedon ja
yhteydenottokanavien aarelle.

» Ajankohtaista ja Tapahtumat kertovat
lukijalle mita yhdistyksessa on
meneillaan: Tapahtumat, koulutukset,
tulossa olevat ryhmat seka muut
ajankohtaiset tiedotettavat.

Ajankohtaista Yhteystiedot Tapahtumat Materiaalit(Z ETKL[Z Flv H Haku *

VIOLA -

‘ VAKIVALLASTA
VAPAAKSI RY Toimintaamme v Tule mukaan v Yhdistys v ECETIEY

Nopea poistuminen (>

Sinulla on oikeus turvalliseen
elamaan

Olemme turvallisen arjen ja lahisuhteiden asialla

Chat avoinna!

Tule juttelemaan
ammattilaisen kanssa.

[ A0 T T

Keskustele chatissa



Lahisuhdevakivaltatyo
Etela-Savossa




AVUSTUSPERUSTEINEN LAHISUHDEVAKIVALTATYO

KAYTANNOSSA TOIMIMME YHDESSA

Asiakastyo

* Lahisuhdevakivallan kokijoiden seka tekijoiden kanssa. Pidempikestoinen
TR-ohjelma lvv kayttaneille. HYVI NVO I NT IAL U E E N
* Vertaisryhma kokijoille yhdessa avopalveluiden kanssa
* Ohjaus ja neuvontatyo KAN SSA
* Lasten kaltoinkohtelun katkaiseminen (LKK) perheprosessi

* Kokemustoimijoiden saanndlliset tapaamiset
* Jalkautuminen perheiden kohtaamispaikkoihin

Koulutukset, infot ja ammattilaisten konsultaatiot

* Avainhenkilékoulutus Pieksamaki ja Savonlinna

* Avainhenkilokouluttajien kokoontumiset ja tuki kouluttajille

* Eloisan tyontekijoille etdinfot, osallistujia 119 ammattilaista

* Kokemusasiantuntijaty6: tapaamiset,

* Avainhenkildn sosionomiopintojen tyopaikkaohjaaja

* Lastenpsykiatrian tyontekijat yhteistapaaminen ja konsultaatio
* Viola avoimet ovet tekijatyon teema.

Tyoryhmat
* Marak-tydryhmat n23 kertaa (Mli, Savonlinna, Pieksamaki) fl::";;:n'm‘:: -
* Eron ensia putyé (n 7) ja kunnissa. Erilaista osaamista

jadigitaalisia mahdollisuuksia

* Alueellinen tekijatyon yhteistyéryhman puheenjohtaja yhdistivi apumme tavoittaa kaiken-
* Lahisuhdevékivaltatydn koordinaation tukiryhmi et reibiadge s !

* Pmaen ldhisuhdevékivaltatyon ja eroauttamisen tyoryhma

Tapahtumat
» Vakivallattoman viikon suunnittelu, toteutus ja viestinta Mikkelissa ja
Savonlinnassa.




Lahisuhdevakivaltatyon
avopalvelut (Stea)

Cilkisufdevitivalla

 viikivaltaa IGhisukulaisesi taholta?
“tolla esimerkiksi vanhemmat, sisaret.
"o sedit puokisoineen.

ol lmend monetatopaa.
“send al aloudellisena.



Faktatietoja kohderyhmista

» Yksilotydssa oli 204 aikuisasiakasta, joista 64 chatissa ja vanhemmuustydskentelyssa 6. Lapsia oli
yksilotyossa 11.

 Lahisuhdevakivallan kokijoiden ryhmia toteutui 3, osallistujia oli 14. Edellisen vuoden aikana
alkaneet 2 koko perheen LKK-ty6skentelya paattyivat seurantatapaamisiin ja kaksi uutta perhetta
aloitti prosessin. Osallistujina toimintavuonna 6 vanhempaa ja 5 lasta.

« Neuvonnan ja ohjauksen piirissa oli 297.
« Kansalaisia kohdattiin 744, lapsia 274, aikuisia 470,
« Vapaaehtoisia ja kokemusasiantuntijoita oli toiminnassa 21.

 Asiakastydn ammattilaisia oli 794 , joista sotealan opiskelijoita 75. Ammattilaisista 31 kohdattiin
erillisissa lahisuhdevakivaltatyontekijaa konsultoivissa tapaamisissa.

» Myytdvissa palveluissa kohdattiin 30 ammattilaista.
» Verkostokumppaneita eri verkostorooleissaan oli 455.



Faktatietoja kohderyhmista

 Asiakkaita Etela-Savosta oli 10 eri kunnasta: Hirvensalmi 5, Juva 6, Kangasniemi 1, Mikkeli
128, Mantyharju 8, Pieksamaki 12, Puumala 1, Savonlinna 10, Rantasalmi 3, Sulkava 1.
Enonkoskelta ei ollut yhtaan asiakasta.

» Itse hakeutuvien asiakkaiden maara on hiukan laskenut; v. -24 asiakkaista 30.12 % ja v. -25
28.66 %.

 Suurin asiakkuuteen ohjaava taho oli Eloisan lastensuojelu ja lapsiperhepalvelut; 18.9 %
asiakkuuteen tulleista. Tama osuus on vahentynyt edellisesta vuodesta, jolloin osuus oli
27,71 %.

« Kokijoiden keski-ika 43 v., naisia n. 90 %. Tekijoiden keski-ika n. 36,5 v., naisia tekijatydssa 31
% (otos pieni).



HELPOSTI SAATAVA APU JA TUKI

« Kaytdssa on sahkodinen ajanvaraus ja
yhteydenottolomake, joiden kayttd on lisdantynyt.
Perinteinen puhelinaika (ma-pe klo 10-12) ja
yhteydenotto suoraan tyontekijaan sailynyt rinnalla.

« Asiakkuudet pystytty aloittamaan ilman pitkia
jonotusaikoja

« Etatapaamisia on mahdollistettu, ollut 109.

« Vertaistuen saannin mahdollisuus huomioidaan
tyoskentelyssa

« Palveluista on tiedotettu Eloisan koko alueen
tyontekijoille mm. kevaan infoissa, 383 ammattilaiselle ja
AVIn webinaarissa, 178 osallistujaa. Someviestintaa (33
krt) suunnattiin enemman mahdollisille asiakkaille
kohdennettuna, kokemusasiantuntijuutta kuunnellen ja
hyodyntaen.

« Lasten, nuorten ja perheiden avun saannin
mahdollisuudesta on tehostetusti tiedotettu ja somessa
huomioitu "nuorten kieli”, etsitty uusia tiedottamisen ja
tavoittamisen kanavia.

« Paritapaamisten kriteeristo luotu pilotoitavaksi.
Asiakastiedote on luettavissa nettisivuillamme.

« Aikuisten 5 krt tydskentelysta tehty esite jaettavaksi.

« Ensi- ja turvakotien liiton Apua vakivaltaan -chatissa
chat-paivystysta tehty 50 krt 8 2 h 15 min.

LAHISUHDEVAKIVALLAN KAIKILLE
OSAPUOLILLE: KOKIJAT, TEKIJAT JA
ALTISTUNEET NIIN LAPSET, NUORET,
PERHEET KUIN AIKUISET, ON

TARJOLLA HELPOSTI
SAAVUTETTAVAA TUKEA
VAKIVALTAKOKEMUKSISSA ETELA-
SAVOSSA.

Turvallisuus kaikissa
laheisissd ihmissuhteissa
vahvistuu ja ldhisuhde-

vékivalta vihenee.

INHIMILLISYYS

AVOPALVELUT




TURVALLISUUDEN HUOMIOIMINEN
TYOSKENTELYSSA

Turvallisuutta luovat toimintatavat ovat ohjanneet toimintaa TURVALLISUUDEN VARMISTAMINEN
-qusilél:;é ainua ensin, oma pysyva tyéntejkijéjajos JA SEN LISAAMINEN ON PUNAINEN
mahdollista pysyva tapaamistila. LANKA LAPI ASIAKKUUDEN;

+ Mahdollisuus asioida anonyymina.

+ Perheenjasenille ja laheisille on tarjottu avun saannin E NSI M MAISESTA YHTEYD ENOTOSTA
mahdofisuutea TYOSKENTELYN PAATTYMISEEN JA

« Tiimin, Violan ja asiakkaan verkoston kanssa on tehty

yhteisty6ta turvallisuus huomioiden. MAH DO LLISE N JATKOTU EN
* llmoitusvelvollisuuden turvin on turvattu lasten JARJ ESTYM ISEEN SAAKKA

turvallisuutta ja aikuisen osalta huoli-ilmoituksena.

Turvallisuuden arviointia on tehty ennen paritapaamisia,
kokijan halu paritapaamisiin edellytyksena

» Paritapaamisten mahdollisuuteen on oltu tyytyvaisia

Turvallisuutta arvioidaan lapi koko tydskentelyn ja sovittuna
kontaktina asiakkuuden jalkeen. Huomioidaan turvallisuus

myOS ryhm|ssa. lihei.sissi i.hnlis_suhteissa
L : : TURVALLISUUS brtiot oo
« ETKL:n luomat esitieto- ja avopalveluiden lomakkeet '
pyritaan tayttamaan kaikista asiakkaista. AVOPALVELUT )

« Vaikuttavuus esiin -lomaketta hyddynnetaan
asiakastydssa ja asiakkuuden paattyessa palautelomake
|ahetetaan kaikille.

Turvallisuus kaikissa




LASTEN, NUORTEN JA PERHEIDEN AUTTAMINEN

Lasten ja nuorten ohjautuminen/hakeutuminen tyoskentelyyn on
ollut vahaista, vilkastumista on tapahtunut loppuvuodesta

« Lastensuojelua ja lapsiperheiden sosiaality6ta on kontaktoitu
asiasta 2/25 seka nostettu huolta esille tapaamisissa. Tarve
tunnistetaan, muttei se nay ohjautumisina.

Lasten, nuorten ja perheiden itsendisen hakeutumisen lisaamiseksi
on:

« Tehty yhteistyota lapsia/perheita kohtaavien alueellisten
toimijoiden kanssa

+ Jalkauduttu kohderyhman pariin (tapahtumat ja
oppilaitosvierailut)

« Tuettu viestinnalla vakivaltailmion ja oman tilanteen tunnistamista
+ Kartoitettu uusia viestinnan muotoja (Daisy, Wilma)
« Tuettu avun hakemista yhteydenottotapojen monikanavaisuudella

Lasten oikeus saada apua ei toteudu taysipainoisesti,
huoltaja/sosiaalihuollon vastuuhenkilé on kieltanyt Viola-
tyoskentelyn

Yksilotydskentelyssa ollut vakivaltaa kokeneita ja kayttaneita seka
vakivallalle altistuneita lapsia, ikajakauma 5-17v

Tyttojen seurusteluvakivalta-aiheista ryhmaa tarjottu kevat- ja
syyskaudella, ei ilmoittautuneita

LAPSI JA NUORI SAA
TARVITSEMAANSA APUA
KALTOINKOHTELU- JA
LAHISUHDEVAKIVALTA-
KOKEMUKSIINSA.

KOKO PERHE SAA APUA
KALTOINKOHTELUUN JA
LAHISUHDEVAKIVALTAAN.

Ensi- ja turvakotien liiton
strategia 2024-2027

Lapsen oikeudet toteutuvat
pédtoksissa sekd kiytanndissa
javauva- ja lapsiperheiden "

OIKEUDENMUKAISUUS

AVOPALVELUT

sosiaalinen, emotio-
naalinen ja taloudellinen
kdyhyys vihenee,




LAPSI JA NUORI SAA

LKK-TYOSKENTELY
TARVITSEMAANSA APUA
2 perhettd oli kevaalla jatko- ja KALTOINKOHTELU- JA
seurantat misissa, 2 perhetta aloitti = =
prgsgss?n?apan%rr:él prisefsitjatkjvit \I/ 126 LAHISUHDEVAKIVALTA-
puolella. KOKEMUKSIINSA.
Yksi tydntekija tiimista kouluttautuu LKK-
ohiaaaksi ja yksi sertifioituu kouluttajaksi. KOKO PERHE SAA APUA
KALTOINKOH:I’ELUUN JA
KOKO PERHEEN HUOMIOIMISEN PERIAATE LAHISUHDEVAKIVALTAAN.

VAKIVALTATYON ASIAKKUUDESSA

Aikuisasiakkailta on kysytty aina

perhesuhteet ja nostettu esiin lasten

nakokulma sekd avun saannin tarkeys.

Tehdaan verkostoty6ta ja tarvittaessa B -Ja ekl en i
. 3 A . . rategia 2024-2027
ilmoitusvelvollisuuden keinoin turvataan

lasten avun saanti. —
Lapsen oikeudet toteutuva
OIKEUDENMUKAISUUS piiebcish sokS iytionciest o

AVO PALVELUT naalinen ja taloudel-linen J

kdyhyys vihenee,




VANHEMMUUSTYOSKENTELY

Vanhemmuustydskentelyssa oli 6
vanhempaa

Vanhemmuutta tukevilla tapaamisilla on
tyostetty mm. kasvatuksellisen vakivallan,
kannustavan kasvatuksen, turvallisen
vuorovaikutuksen, lapsen suotuisan
kasvun ja kehityksen, lapsen edun seka
parisuhteen hyvinvoinnin teemoja.

Vanhempia on autettu lI6ytdamaan keinoja,
joilla he voisivat tukea vakivaltaa
kokenutta / kayttanytta lastaan.

Vanhemmuustydskentelyn rajapinnassa
on nayttaytynyt lapsen edun seka lapsen
ja perheen oikeuksien juridisen

LAPSI JA NUORI SAA
TARVITSEMAANSA APUA
KALTOINKOHTELU- JA
LAHISUHDEVAKIVALTA-
KOKEMUKSIINSA.

KOKO PERHE SAA APUA
KALTOINKOHTELUUN JA
LAHISUHDEVAKIVALTAAN.

Ensi- ja turvakotien liiton
strategia 2024-2027

osaamisen tarve (mm. ohjausta
oikeussuojakeinojen kayttamiseen).

aalinen, emotio-

Avo PALVELUT naalinen ja taloudellinen

kdyhyys vihenee,

S ——
OIKEUDENMUKAISUUS i
sosl
-~




KOKEMUKSELLISUUS

LAHISUHDEVAKIVALTAILMION
ERITYISASIANTUNTIJA- JA
+ Kokemustoimijoina infoissa, some-sisallon KO KEMUST' EDON JAKAM | NEN.

tuottajina, kokemuksellisen asiantuntijuuden
jakamisessa uusille kokemustoimijoille suunnatun
vakivaltatydhon perehdytyksen suunnittelussa

seka toimintojen kehittdmisessa, etenkin KO KE M USTI E DO N SAAM I N E N

ryhmatoiminnan osalta. oe oo oo
Tapahtumavapaaehtoisena erilaisissa avustavissa I— I SAA KO H D E RYH MAN
tehtavissa ja oman ohjelmanumeron A n - n
tuottamisessa. Arjen kaytantdjen avustaminen YM MARRYSTA ILMIOSTA-

tarjoiluihin liittyen.

» Toiminnassa on ollut 21 henkiloa

» Koulutetuille kokemusasiantuntijoille suunnattua
perehdytysta pilotoitiin. Pilottiin kehittajana
osallistui 3 kokemustoimijaa.

+ Vertaistukiryhmia oli 3:

* perinteisia vertaistukiryhmia kokijoille 2 ja .
perheyhteisdssaan Isvv kokeneille 1. OSALLISUUS ek kansalaisariestaidentiteett

vahvist_uvat.. Ammatillinen
+ Lasten ryhmiin ei saatu osallistujia. AVOPALVELUT i
yhdessa.




VERKOSTOITUMINEN JA JALKAUTUMINEN

+ Yksittaisia tyontekijoiden tai tydryhmien pyytamia talon LAH IS U H D EVAKIVA LTA'
el e ILMION AMMATILLISEN-
i el JA KOKEMUSTIEDON
" Slomen YOm raduhasstatichn lasten kltolkohtslusta JAKAMINEN
Tampereen YO:n artikkelihaastaatelu LKK:n juurtumisesta

jakoi osaamista valtakunnallisesti.

+ Alueellisia verkostojasenyyksia: Lastensuojelun
moniammatillinen tydéryhma, Vakivallaton E-S,
Lahisuhdevakivallan palvelupolku -tydpaja, Haastavat erot,
Mikkelin seudun omais.h. hallitus, LAPSY, LKK-kouluttajat
Etela-Savo.

+ Valtakunnallisia jasenyyksia: LKK-kouluttajat, Zonet.

+ Violan sisalla kouluhankkeen ohry, TaTukin kehittajaryhmat.

+ Yksittaisia tietoa jakavia verkostoihin osallistumisia 11 kpl,
tyokokouksia 9 kpl.

Olemme haluttu ja tunnettu -
kumppani hyvinvointialueilla

o | nija 0] pIS kel |_] a ryh mille 3 krt. ja kunnissa. Erilaista osaamista

jadigitaalisia mahdollisuuksia

« Kansalaisille suunnatuista tapahtumista (10) on osallistuttu yhdistivi apumme tavoittaa kaiken-
Lapsiperheiden pippaloihin, Otavan opiston m sl it
kaupunkiseikkailuun, Otava opisto loppuseminaariin,

Opastamon Mustaan torstaihin, Erityislasten vanhempien AVOPALVELUT
vertaisiltaan, Kopan kesakeskiviikkoon, RakuunaRockiin,

Safe 7, Ikdmessuillle, Lapsen oikeuksien tapahtumaan.




TULOKSET

Havaintona on huomattu, etta asiakkaita palvelee ajasta ja paikasta riippumaton yhteydenoton mahdollisuus yhteydenottolomakkeen ja
sahkoisen ajanvarausjarjestelman kautta. Yhteydenotot naita vaylia kayttaen ovat lisdantyneet. Palautelomakkeeseen vastanneissa (n36) 94,4%
koki, etta yhteydenottotavat oli helposti |dydettavissa.

Lapsia tydskentelyssa oli vahan, joten tulokset VE-kyselyssa hyvin pienilta ryhmilta.

+ Oman hyvinvoinnin muutoksen ilmoitti 4-7 v. molemmat (n2) vahan parantuneen, 8-12 v. (n2) molemmilla ei muutosta. Haittakokemus
pieneni 4-7 v. 1.5->1.0 ja 8-12 v. (n1) pysyi mittauksissa 1.0:ssa. Palautelomakkeessa: kaynneista oli apua (1-5) arvo 5 ja mukavinta oli
"evaat ja oppi asioita”.

Tydskentelyssa olleet lapset kommentoivat tydskentelya positiivisesti, kayvat mielelldan, tuttu tydntekija on koettu hyvaksi asiaksi, lasten tietous

vakivallasta ja turvallisuuden tunne on lisaantynyt.

VE-kyselyssa aikuisista kokijoista 72 % (n60), tekijoista 72% (n7) koki hyvinvointinsa parantuneen tyoskentelyn myéta. Lahisuhdevvn
haittakokemus vaheni 3 krt vastanneilla kokijoilla (n31) 3.95->2.7 ja tekijoilla (n6) 3.67->3.17.

LKK-prosessin paattaneet ovat paasseet tavoitteisiinsa, mutta kokevat opitun kertaamisen hyodylliseksi. Prosessissa viela olevilla on edistymista
havaittavissa. Ei fyysista vakivaltaa vanhemman taholta prosessin edettya seka paattyneissa etta meneillaan olevissa. "Rauhallinen, turvallinen
ja pitkakestoinen tapaaminen on mielestani iso voimavara koko projektille" (isa)

Osallisuus on koettu kokemusasiantuntijoiden kommenteissa tarkeaksi, mielekkaaksi, mahdollisuus oman selviytymisen jalkeen auttaa muita.
On myo6s halukkuutta olla arkisissa tehtavissa mukana tilanteissa, joissa kokee, ettei omat voimavarat viela riita kokemustoimijuuteen.

VE-kyselyssa vertaistukiryhmiin osallistuvat (n14) ilmoittivat (asteikolla 1-5 max): tiedon ja tuen saanti 4.35, olon helpottuminen vertaistuella
4.58, toimintaan osallistuminen tuki lapseni hyvinvointia 4.35.

Verkostokumppaneille suunnatussa kyselyssa (n18) yhteydenpito tydntekijéihin on sujuvaa 89 % mielesta, on lisannyt ammatillista tietoa ja
osaamista 77 %, tukea omalle tydlle 66 %. Asiakkaansa koki hyotyneen 72%. Yhteistydmahdollisuudesta ilmoitti levittdneensa tietoa 84%.
"Lsvvty6hon on helppo ohjata. On asiakaslahtoista, laadukasta ja vaikuttavaa".

Infoista (n31) kaikki koki hydtyneensa ja kuulemisen lisanneen ymmarrysta ilmiosta.



Avon

aikuisasiakkaiden
(ko ki jat ja te ki j ét) Vaikuttavuus esiin -tilasto

01.01.2025 - 31.12.2025 Tulostuspéivi 03.02.2026
Asiakkaan palautelomake

Vaikuttavuus esiin -kysymykset (aikuiset)

kokema hyvinvoinnin

muutos
aj. 1.1.-31.12.2025

Téssa kuvassa on mukana tulokset vain niiden asiakkaiden osalta, jotka ovat vastanneet mittariin vahintdan kaksi kertaa. Muutos lasketaan
asiakkuuden ensimmaisen ja viimeisen vastauskerran erotuksesta. Vastauskerran vastauksien pisteméaéarat lasketaan yhteen ennen vertailua.
Asiakkuus on ollut kdynnissa haetulla aikavalilla ja vastauskertoja otetaan huomioon myds aikavalin ulkopuolelta. Laskennassa kaytettyja
asiakkuuksia yhteensa 67 kpl.

Asiakkaan kokeman hyvinvoinnin muutos

21
28 %
18
22 %
15 21 % M Heikkeni paljon
M Heikkeni
12 [ Heikkeni vahan
15% M Ei muutosta
9 M Parani vahan
10 % M Parani
6 M Parani paljon
3
1% 1%
o N NN




Tukikeskus Varjo (Stea)

Eron jalkeisen vakivallan ja vainon kansallinen tukikeskus




Faktatietoja kohderyhmista

Yksildotydn asiakkaita oli 187, joista aikuisasiakkaita 153, heidan aikuisia Iaheisidan 23 ja lapsiasiakkaita 11
henkil6a

« Aikuisasiakkaista valtaosa (92 %) oli naisia

« Aikuisasiakkaiden keski-ika oli 40.01 vuotta

Asiakkaat olivat kotoisin 55 eri paikkakunnalta (16 maakunnasta) ympari Suomen
+ Yksil6asiakastydn maantieteellinen kattavuus kasvoi edellisvuodesta 12 %
+ Eteld-Savon hyvinvointialueelta asiakkaita tuli 7 eri kunnasta, yhteensa 40 asiakasta.

Vapaaehtoisena toimi 42 henkil6a
* Vapaaehtoisten lukumaara ja tehtavien monimuotoisuus kasvoivat
+ Vaikuttajaryhman kehittajaasiakkaana toimi 7 henkil6a ja se kokoontui vuoden aikana 9 kertaa
+ Vapaaehtoistydna toteutettavia juridisia konsultaatiota jarjestettiin 16 henkilclle
+ Kokemusasiantuntijoiden avulla kokemuspohjaista tietoa eron jalkeisen vakivallan ja vainon ilmidista voitiin valittaa eri tarkoituksiin

Kohdattiin 2885 ammattilaista, mm.:
» Asiakastyon verkostotapaamisissa (123 henkil6a)
+ Konsultaatiotapaamisissa (39 henkil6a)
+ Asiakastyohon liittyvissa tydryhmissa (58 henkil6a)
+ Kansallisissa ja alueellisissa kehittamistydryhmissa (434 henkil6a)
+ Ammattilaisille suunnatuissa koulutuksissa ja puheenvuoroissa (2214 henkil63d)



ASIAKASTYO

* Yksildtyd on painottunut pitkakestoisiin, konfliktoituneisiin ja E RO N JALKEISE N
korkean riskin tilanteisiin, joissa keskitytaan seuraaviin: VAKIVAL LAN JA VAI NON

riskinarviointi, turvasuunnittelu, psykoedukaatio,

psykososiaalinen tuki, palveluohjaus ja verkostoyhteisty® KOHTEENA E LAVl EN
* Puhdas "perinteinen” vaino asiakastilanteissa aiempaa
harvinaisempaa, mutta tilanteet ovat vakavia. Tilanteissa AS IAKKAI D E N JA PE RH EI D E N
korostuvat huoltajuus- ja proseduraaliseen vainoon seka TU RVALLISU US VAHVISTU U
r

digitaaliseen vakivaltaan liittyvat teot

* Yksilotyéhon olisi runsaasti tulijoita, mutta kiristyneet kriteerit TO IMI NTAKYKY PARAN EE JA

rajaavat asiakkuuksia. Pitkien yksittaisten ohjaus- ja

neuvontapuheluiden avulla on korvattu osa yksilotyon KO KEM US

asiakkuuksista ja asiakkaita on ohjattu toisaalle, esim.

paikalliseen avopalveluun, jotta he saisivat apua aiemmin HAITTAVAI KUTU KSISTA
- Kokijoiden verkkovertaisryhm4 ja lastenryhma toteutuivat PIENENEE

syyskaudella

» Kokijoiden laheisia on ollut aiempaa enemman mukana
tyoskentelyssa.

+ Asiakkaiden verkostoihin paasy on vaikeutunut; tiedonvaihtoa
estetadn eika arvioita tehda systemaattisesti. Lasten

riskinarvioinnissa on nayttaytynyt rakenteellisia puutteita.
+ Tekijat ovat aiempaa tietoisempia oikeuksistaan, mika nakyy mm.
tyon kuormittavuuden lisaantymisena (ulkopuolinen paine, || vakivalta vihenee.

hairikointi, pyrkimys vaikuttaa tyontekijéihin) ja vanhempien VARJO
oikeuksien korostumisena lapsen oikeuksiin nahden

Turvallisuus kaikissa
laheisissd ihmissuhteissa
vahvistuu ja ldhisuhde-




Asiakkaan ottama kuva etatapaamisemme yhteydessa
ja some-palaute

ERON JALKEISEN
VAKIVALLAN JA VAINON
KOHTEENA ELAVIEN
ASIAKKAIDEN JA PERHEIDEN
TURVALLISUUS VAHVISTUU,
TOIMINTAKYKY PARANEE JA
KOKEMUS
HAITTAVAIKUTUKSISTA
PIENENEE

b,\‘ "-; i ‘v S s o TURVALLISUUS
“. ~“matkaa. Onneksi on ihminen, joka
.- ymmartaa, mita kdayn lapija kuuntelee. - VARJO




LASTEN KANSSA TYOSKENTELY SEKA
VANHEMMUUSTYOSKENTELY

TUETAAN LAPSEN OIKEUTTA

+ Lasten ja perheiden nakdkulma vahvistui Varjon tydssa uuden

50 fﬁ sosiaalit)ééptskijfrlesuris“intrr?yétél,(jg S ERITYISEEN SUOJ ELUUN,
vanhemmuustyOskentely vakiintui osaksi yksilotyota.

+ Lasten kanssa toteutettiin yksilo-, sisarus- ja perhetapaamisia TU RVALLISEEN ve e
sekd ryhmamuotoista vertaistukea. Tydskentely kohdistui 6-15- KASVUYMPARISTOON JA
vuotiaisiin lapsiin, jotka olivat kokeneet, kayttaneet tai
altistuneet vakivallalle. OSALLISUUTEEN.

+ Kaikki halukkaat lapset eivat ole paasseet tydskentelyyn, koska
toinen huoltaja tai lastensuojelu on kieltanyt sen - usein
tilanteen tunnistamisen puutteesta johtuen. VAHVISTETAAN LASTEN

+ Vanhemmuustyoskentelyyn osallistui 14 aikuista, ja tydssa OIKEUKSIEN TOTEUTUMISTA
korostui vahva juridinen konsultaatio lasten oikeuksiin, etuun ja VAATIVISSA EROTILANTEISSA.

perheiden oikeusturvaan liittyen.

* Vuoden aikana tehtiin 46 lastensuojeluilmoitusta, joissa usein
ehdotettiin moniammatillista yhteistydta Varjon kanssa, mutta
tahan tartuttiin harvoin.

« Ammattilaisten osaamista vakivaltailmiosta ja lapsen edun Ensi- ja turvakotien liiton
huomioimisesta vahvistettiin verkostoty6lla, konsultaatiolla ja - e et
koulutuksilla, ja lapsia seka vanhempia kohdattiin myds

jalkautuvassa tydssa, kuten Lapsen oikeuksien paivan T —
tapahtumassa. OIKEUDENMUKAISUUS fovaua i apierniden P
sosiaalinen, emotio-

naalinen ja taloudellinen
VA RJ 0 kdyhyys vihenee, 5




YHTEISTYO AMMATTILAISTEN KANSSA JA

VERKOSTOITUMINEN .
TAVOITETAAN NIITA AMMATTILAISIA, JOTKA
OVAT KESKEISESSA ASEMASSA ASIAKKAIDEN

+ Asiakasohjausyhteistyota tehtiin asiakkaiden verkostoissa AUTTAMISESSA JA TARJOTAAN HEILLE

aktiivisesti mm. sosiaalitydn, lastensuojelun, poliisin,

asianajajien ja ETKL:n jasenyhdistysten kanssa: YHTEISTYOTA SEKA ASIANTUNTEMUSTA.
* Yhtena toimintamme vuosittaisena teemana oli pakottava
kontrolli ja sen tunnetummaksi tekeminen VAHVISTETAAN ERON jALKEISEN VAKIVALLAN
+ Verkostoyhteistydhon asiakkaan tueksi ei aina paasta, vaikka SISALTAEN TALOUDELLISEN VAKIVALLAN,
pyritdan aktiivisesti; turvallisuusnakdékulma unohtuu usein HAASTAVIEN EROJEN, VAINON JA

yhteisvanhemmuuden korostuessa tai kun vakivaltaa ei

tunnisteta tai tunnusteta. PAKOTTAVAN KONTROLLIN

« Konsultaatioita annettiin mm. turvakodeille ERITYISP"RTEIDE-N TUNI\-I-ISTAMISTA'
ETKL:n jasenyhdistyksiin ja hyvinvointialueillle (mm. ILMIOIDEN YMMAR..RYSTA JANIHIN
lastensuojelu ja lapsiperhepalvelut). Tarjoamaamme matalan PUUTTUMISTA SEKA PUHEEKSI OTTAMISEN

kynnyksen konsultaatiota ei kuitenkaan osata hyédyntaa KYKYA AMMATTILAISVERKOSTOISSA.
palvelujarjestelmassa riittavan ajoissa, eika riittavassa maarin.

+ Tybskentelimme osana MARAK- ja HE -ty6ryhmia.
Moniammatilliset tydryhmat tulevat usein mukaan liian
myohdaan; ennaltaehkaiseva ja varhainen puuttuminen ei
toteudu riittavasti.

+ Osallistuimme kansallisiin ja alueellisiin kehittamistyéryhmiin

(mm. eduskunnan vakivallan vastainen verkosto ja NAPEn
koordinoimaan Istanbulin sopimuksen
taytantdonpanosuunnitelmaan liittyvat tydpajat)

VARJO

Turvallisuus kaikissa
ldheisissd ihmissuhteissa
vahvistuu ja lihisuhde-

vikivalta vihenee.

* Yhteistyota tehtiin ETKL:n ja THL:n kanssa vaino-osaamisen
vahvistamiseksi ja yhteistyon tiivistamiseksi
(jasenyhdistyksissa, MARAKeissa).




KANSALAISTOIMINTA

+ Kokemustoimijoiden ja vapaaehtoisten maara seka tehtavien KO KE M USTO I M U U U S O N
m(r)nn|\2?£J§:;T:t;§s;\;%|;/na;s;/;ﬁiilzkllﬁzlﬁtsgut\?:rf?;/un kuuluivat AM MATI LLISESTI 0 HJATTUA,
haaétattelujen antaminen meéialle, vertaistukiteht’éivét, VE RTAI STU E LLISTA .
e TYOSKENTELYA, KEHITTAMIS-

JA VAIKUTTAMISTYOTA SEKA

+ Kokemustoimijuus oli ammatillisesti ohjattua ja se vakiintui LU O NTEVA OSA TOI M I NTAA.

osaksi toimintaa. Varjoon nimettiin kansalais- ja
kokemustoiminnasta vastaava tyontekija, joka osallistui
kokemustoimijoiden kouluttajakoulutukseen, vahvistaen
osaamista ja toiminnan jatkuvuutta.

+ Vaikuttajaryhma toimi aktiivisesti kokoontuen 9 kertaa. Toiminta
mahdollisti kokemuspohjaisen tiedon hyédyntamisen mm.
mediayhteistydssa, vaikuttamistyossa, viestinnassa (podcast-
sarja tyon alla) seka arviointitydpajoissa. Vaikuttajaryhman
toiminta paattyi toimintavuoden loppuun, jonka jalkeen
kokemustoimijuutta ja vapaaehtoisuutta pyritdan tuomaan
lahemmas asiakasrajapintaa.

O SAL L I s U U S Vertais- ja ko!(emusto_iminta
« Kokemusasiantuntijat kokivat osallisuuden erittain vahvaksi ja _ s e

tyon merkitykselliseksi selviytymista ja tulevaisuudenuskoa VARJO Soiminta Solmives it
tukevana.

yhdessa.




YLEINEN TIETOUS JA

VAIKUTTAMISTYOJA YHTEISKUNNALLINEN YHTEISKUNNALLINEN KESKUSTELU

KESKUSTELU ERON JALKEISESTA VAKIVALLASTA JA
VAINOSTA KASVAA.

« Varjon asiantuntijuutta arvostetaan laajasti, ja saamme
runsaasti koulutus- ja puheenvuoropyyntéja; osaaminen

nahdaan ainutlaatuisena, jopa kansainvalisesti marginaali- LAINSAADANNON ONG"ELMAKOHQAT"
ilmion erityisasiantuntemuksena. JA PUUTTEET PALVELUJARJESTELMASSA
« IImidtietouden testaamiseen kehitettiin tydkalu, joka heratti SAADAAN NAKYVAM MIKSI
kiinnostusta palautteen ja verkkosivuanalytiikan perusteella. ’
* Mediayhteisty0 lisaantyi ja valtakunnan medioihin toteutettiin . .
useita asiantuntijahaastatteluja (mm. Apu, YLE ja KANSALLISELLA VAIKUTTAMISTYOLLA
iltapaivalehdet). Eron jalkeisen vakivallan ja vainon ilmiot PARANNETAAN IHMISTEN OIKEUKSIA

nakyvat mediassa muutenkin lisdantyvassa maarin.

+ Jarjestotyd mahdollistaa asiakasrajapinnan kokemusten JA..AVUN SAANTIA VAATIVISSA
viemisen paattdjille, mm. valtionhallintoon ja eduskuntaan; VAKIVALLAN TILANTEISSA.

tehtavamme ei ole vain asiakastyd vaan myos kaytannon
havaintojen konkretisoiminen paatoksenteon tueksi.

* Eron jalkeinen vakivalta ja sen moniulotteisuus nousivat
yhteiskunnalliseen keskusteluun, mm. STM:n 3/25 julkaistun SR
SGlVityksen myota - ilmio nakyy myOS aSiakaStyOSSé kumppanihyvim:ointialueilla i

2 . B jakunnissa, Erilaista osaamista
va |ta kU nna I I Isestl. ja digitaalisia mahdollisuuksia

. cey e ey e . . T hdistava i kaiken-
« Ennaltaehkaisy puuttuu tai on riittamatonta - iimiota ei m g fossisbr e
tunnisteta ajoissa, ja sita saatetaan vahatella.

VARJO
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Tulokset: Asiakastyo
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+ Asiakkaiden turvallisuudentunne, toimintakyky ja arjessa selviytyminen vahvistuivat, ja eron jalkeisen
vakivallan ja vainon haittakokemukset vahenivat yksilotyoskentelyn aikana. Tydskentelyssa vahvistuivat
lasten, nuorten ja vanhemmuuden nakokulmat.

« Asiakkaat saivat konkreettisia keinoja selviytymiseen pitkittyneissa vakivaltatilanteissa ja kokivat
tulleensa kuulluksi ja kohdatuksi arvostavasti. Palvelun suositteluhalukkuus oli erittain korkea (NPS
+91).

« Lasten kanssa tehty tyo lisasi tietoutta vakivallasta ja turvallisuuden tunnetta seka mahdollisti
kokemusten jakamisen ja osallisuuden.

» Palvelun saavutettavuus parani sahkdisen ajanvarauksen ja uudistettujen verkkosivujen myotg, ja
asiakastyon maantieteellinen kattavuus laajeni. Palvelut koettiin valtakunnallisesti hyvin saavutettaviksi
ja nopeasti saataviksi.

« Neuvonta- ja ohjauspuhelut toivat tietoa, helpotusta ja lisasivat ymmarrysta myos lapsen tilanteesta.
Vertaisryhmat tukivat aikuisten ja lasten hyvinvointia, osallisuutta ja selviytymista haastavissa
elamantilanteissa.

« Viranomaisyhteistydssa ja lasten avunsaannissa on edelleen kehittamistarpeita, ja Varjon tuki julkisten
palvelujen I0ytamisessa on asiakkaille merkittavaa.



ASIAKASTYON VAIKUTTAVUUS

VE-kyselyn tulosten (3x vastanneiden, n=28) mukaan
asiakkaiden turvallisuuden tunne on parantunut
tyoskentelyn aikana (2.75->3.46), arjesta
suoriutuminen on lisdantynyt (3.36>3.93) ja
kokemus haittavaikutuksista on pienentynyt (4.61
->3.5)

Aslakkaan kokema muutos erl osa-a-luoiila villmlﬂnﬁkun kanssa

5.0 1
4.5 1
4.0 4

35 ‘;/,/:‘"/ ,
Haittakokemus
3.0 1 (4.61, 4.02, 3.5)

Suoriu tuminen

25 | " (3.36, 3.6, 3.93)
2.0 1 Sos. suhteet
Ls 4 (364, 3.75, 3.75)
' —+ _ Turvallisuus
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% o © Toiveikkuus
) ) 3
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ERON JALKEISEN
VAKIVALLAN JA VAINON
KOHTEENA ELAVIEN
ASIAKKAIDEN JA PERHEIDEN
TURVALLISUUS VAHVISTUU,
TOIMINTAKYKY PARANEE JA
KOKEMUS
HAITTAVAIKUTUKSISTA
PIENENEE

TURVALLISUUS

VARJO
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Tulokset: Yhteistyo, verkostoituminen, )
kansalaistoiminta ja vaikuttamistyo

vARy "

« Ammattilaisverkostoissa tavoitettiin selvasti suunniteltua enemman kohderyhmaa. Konsultaatiot, koulutukset ja
verkostoyhteisty® vahvistivat ammattilaisten ilmidymmarrysta, tunnistamis- ja puheeksi ottamisen taitoja seka
turvallisuutta edistavaa tydotetta.

» Koulutuksille on runsaasti kysyntad, mutta niiden maaraa on rajoitettu rahoittajan ohjeistuksen vuoksi ja
kohdennettu erityisesti sote-ammattilaisille ja opiskelijoille. Lastensuojelun osallistuminen niihin oli vahaista.

+ Palautteiden mukaan Varjon erityisasiantuntijuus koettiin merkittavaksi tueksi vaativissa asiakastilanteissa, ja
yhteistyon arvioitiin hyddyttaneen asiakkaita erityisesti turvasuunnittelun ja lasten aseman osalta.

+ Julkisten palvelujen saatavuus ja laatu vaihtelevat, mika vaikeuttaa vainoilmiéta ymmartavan avun saamista.
Viranomaisyhteistyd riskinarvioinnissa on epatasaista, ja asiakkaiden arjen turvallisuus jaa osin psykososiaalisen
tuen varaan.

+ Kokemustoimijuus vahvistui selvasti: vapaaehtoisten ja kokemustoimijoiden maara kasvoi, ja heidan roolinsa
monipuolistuivat vaikuttamis-, vertais-, kehittamis- ja viestintatyossa. Osallistuminen lisasi koettua osallisuutta,
merkityksellisyytta ja toipumista tukevia tekijoita.

» Haastavat erot -ilmid on kansallisesti kasvussa, mika lisda osaamisen, koordinoinnin ja asiakkaita (my®os lapsia)
tukevien rakenteiden tarvetta.



Lasten ja nuorten
vakivallaton koulu ja arki
-hanke (Stea)
2023-2026




Faktatietoja kohderyhmista

. gz)rvallisuuskahviloissa tavattu Ristiinassa n. 50 nuorta (kohtaamisia 197), Pertunmaalla n. 17 nuorta (kohtaamisia

« MVP-pilottitunneilla tavattu Ristiinassa 70 kuudesluokkalaista ja Pertunmaalla 25 viides-/kuudesluokkalaista.

+ Hankkeen valitapahtumissa tavattu oppilaita Ristiinassa 272 ja Pertunmaalla ylakoululaisia 28. Tapahtumaan
Ir|]|tty|\{assa vanhempainiltaosuudessa jarjestetty turvallisuuskahvilat, joissa tavattu Ristiinassa 53 ja Pertunmaalla 16
uodltajaa.

* Muilla kuin pilottikouluilla tavoitettu luokkatydskentelyssa 97*a vakivalta-aiheisilla luennoilla 335 oppilasta seka
vapaaehtoisissa valituntitoiminnoissa 192 ja'turvallisuuskahviloissa 92 nuorta.

+ Lasten ja nuorten vanhempia / |aheisia aikuisia on tavattu yksilétydn lisaksi mm. vanhempainilloissa ja perheille
suunnatuissa tapahtumissa n. 115.

* Lapsiaja nuoria on tavattu kouluvier,ailuéen ja yksilotydon merkeissa n. 1000. Taman lisaksi Safe7-tapahtumassa
tavattu Mikkelin alueen 7. luokkalaisia 462.

* Yksilotyon asiakkaita oli 24, joista lapsia / nuoria 17 ja aikuisia 7.

+ Yksilotyon asiakkaat olivat kotoisin Mikkelista, Pieksamaelta, Hirvensalmelta ja Juvalta.

+ Sijaishuoltoyksikodissa tavattu 5 nuorta.

+ Kehittajanuoria (4 nuorta) tavattu kahdeksan kertaa.

+ Kokemusasiantuntijan kanssa yhteistyd jatkunut tiiviina.

« Ammattilaisia (n. 450) on kohdattu mm. kouluvierailuilla, tydpajoissa, tydryhmissa ja verkostopalavereissa.
» Verkkovertaisrynmaa tyttdjen seksuaalivakivallasta yritetty jarjestaa kahdesti. Ryhmat eivat toteutuneet.



VAKIVALLATTOMAN TOIMINTAKULTTUURIN )
VAHVISTAMINEN VAKIVALLATON

« MVP: oppituntipilotit Ristiinassa (6. Ik) ja Pertunmaalla (5. Ik) seka TOIMINTAKULTTUURI KOULUSSA
pilotteihin liittyvat kertausharjoitukset SEKA ERILAISISSA LAS'[EN JA .
NUORTEN KASVUYMPARISTOISSA

«  MVP-mentorointipilotin materiaalien testiryhma Pertunmaalla (6. Ik)

seka kaynnistyvan mentoritoiminnan markkinointi Ristiinassa (8. 1k) VAHVlSTU U
+ Turvallisuuskahvilat ylakoululaisille Ristiinassa (5), Pertunmaalla (3), .
Saimaanportin yhtenaiskoululla (1), Mantyharjulla (1) TI ETO'SUUS VAKIVALLAN
- . ottikouluila. oiden vhtevd KOKEMISEN JA SEN KAYTTAMISEN
+ Hankkeen valitapahtumat pilottikouluilla, joiden yhteydessa
turvallisuuskahvila-vanhempainillat. Vanhempia kohdattu myos VAIKUTUKSISTA ERI OSAPUOLIIN
Mantyharjulla kodin ja koulun paivassa. VAHVISTUU

* Oppituntivierailut, luennot seka valituntitapahtumat muilla kuin
pilottikouluilla (Esedu, Haukivuori, Rantakyla, SPYK, Lyseo, Tuppurala,
Kalevankangas)

+ Sijaishuoltoyksikodissa vierailut (2). Lastensuojeluyhteistyota Eloisan
uuden yksikdn kanssa ei saatu kaynnistettya. el iaNio

laheisissd ihmissuhteissa
TURVALLISUUS thvistuuja_lihisuhde-
vikivalta vihenee.
* Yksilo- ja perhetydskentelya (LKK) lasten, nuorten seka heidan

laheistensa kanssa LASTEN JA NUORTEN
VAKIVALLATON
KOULU JA ARKI-HANKE




LAPSEN, NUOREN JA HEIDAN PERHEIDENSA VAKAVIEN VAKlVALTATILANTElDEN
PSYKOSOSIAALINEN TUKI VAIKUTUSTEN LIEVENTAMINEN JA

» Yksilotydssa tavattu lapsia, nuoria ja heidan YKSILOKOHTAISEN TAUSTAN
vanhempiaan/huoltajiaan. HUOMIOIMINEN LAPSEN,
NUOREN JA HEIDAN PERHEIDENSA

« Vanhempien ja lasten valisen positiivisen

kommunikaation ja tunnetaitojen vahvistaminen ja PSYKOSOSIAALISESSA TUESSA.

vakauttaminen ollut tyoskentelyn pohjana.

+ Verkostoissa seka ammattilaisten etta perheiden tukena
oleminen.

» Lasten ja nuorten itsetuntemuksen, oman toiminnan
ohjauksen seka tulevaisuususkon ja toiveikkuuden
vahvistaminen

* Psykoedukaatio vanhemmille seka ikatasoisesti lapsille

ja nuorille e
+ Neuromoninaisuutta seka ylisukupolvisten traumojen LASTEN JA NUORTEN

vaikutusta huomioitu tydskentelyssa. VAKIVALLATON KOULU JA
ARKI -HANKE




LASTEN JA NUORTEN TURVALLISUUDEN

TUNTEEN VAHVISTAMINEN LASTEN JA NUORTEN
« Pilottikouluilla seka vakivaltaan liittyvien TURVALLISUUDEN
haasteiden kanssa painivilla kouluilla jarjestetty TUNTEEN VAHVISTAMINEN

eri luokkatasoille luokkamuotoista tydskentelya

tukemaan yksiléon hyvinvointia ryhmassa. ARJ ESSA JA HEI DAN

Tyoskentelytoiveet tulleet mm. koulun

henkilostoits, lastensuojelusta tai perheilt. KASVUYM PARlSTOSSAAN

* Hankkeen toimintaa tehty tunnetuksi eri
tilaisuuksissa, jotta ammattilaisten seka
perheiden yhteydenottokynnys sailyisi matalana.

« MVP-oppituntikokonaisuuden seka
turvallisuuskahvilatoiminnan juurruttamistyo
kaynnissa pilottikouluilla. Turvallisuuskahviloiden
levittdminen pilottikoulujen ulkopuolelle
kaynnlstetty.usgls..sa tyopajoissa ja ey L
perehdytyksissa, ja tdhan tueksi perustettu

teams-kanava ammattilaisille (86 jasenta). S
o e e e A
OIKEUDENMUKAISUUS Buane mrcian P
sosiaalinen, emotio-

LASTEN JA NUORTEN o
VAKIVALLATON KOULU JA
ARKI -HANKE




OSALLISUUS VAKIVALLATTOMAN
TOIMINTAKULTTUURIN EDISTAMISESSA

Hankkeessa nelja kehittajanuorta, joita tavattu vuoden aikana
kahdeksan kertaa. Kehitetty yhdessa mm. materiaalia
hankkeen toimintoihin.

Vapaaehtoisen kokemusasiantuntijan tarinaa jaettu MVP-
oppituntipiloteissa livevierailuna tai videotallenteena. Tarina
koettu todella merkittavana herattamaan empatiaa seka
vahvistamaan toiveikkuutta selvita vaikeista
kiusaamiskokemuksista.

MVP-oppituntipilottien jatkumoksi kehitetty mentoripilottia.
Seitseman Ristiinan kahdeksasluokkalaisia saatu sitoutettua
mukaan. Toiminta kdynnistetaan alkuvuodesta 2026.

Lasten ja nuorten ajatuksia, tarpeita ja toiveita on kuultu ja
niihin on reagoitu mm. mentoritehtavien sisalldissa seka
turvallisuuskahvilateemoissa. Nuoret ovat kokeneet
vakivaltateemat tarkeiksi, ja kertoneet kaipaavansa joistakin
teemoista lisatietoa.

Pilottikoulujen henkildsto ollut mukana toiminnan
suunnittelussa ja toteutuksessa seka kouluarjessa etta
hankkeen rukkastydéryhman kautta. Yhteistydn onnistumista

VAHVISTAA VAKIVALLATONTA
TOIMINTAKULTTUURIA KOULUSSA SEKA
ERILAISISSA LASTEN JA NUORTEN
KASVUYMPARISTOISSA.

LISATA TIETOISUUTTA VAKIVALLAN
KOKEMISEN JA SEN KAYTTAMISEN
VAIKUTUKSISTA ERI OSAPUOLIIN.

VAKAVIEN VAKIVALTATILANTEIDEN
VAIKUTUSTEN LIEVENTAMINEN JA
YKSILOKOHTAISEN TAUSTAN HUOMIOIMINEN
LAPSEN, NUOREN JA HEIDAN PERHEIDENSA

PSYKOSOSIAALISESSA TUESSA.

OSALLISUUS it e O
vahvistuvat. Ammatillinen

tarkeydesta on ollut kannustavaa. Pilottikoulut ovat LASTEN JA NUORTEN osaaminen|s vapasehiois-
toiminta toimivat tiiviisti

sitoutuneet toimintaan hyvin ja ovat halukkaita juurruttamaan VAKIVALLATON KOULU JA S
hankkeen aikana toteutettuja kaytanteita ARKI -HANKE
toimintakulttuuriinsa.

on arvioitu mm. keskusteluin, ja palaute toiminnan




Yhteistyo pilottikouluilla ollut aktiivista ja koettu tarkeaksi seka
oppilaille ettd henkildkunnalle. Tarvetta vakivallatonta
toimintakulttuuria vahvistavalle tydskentelylle olisi kaikilla ikaryhmilla.
Tyoskentely on keskittynyt 5. - 6. -luokkalaisiin (MVP-oppitunnit) seka
ylakoululaisiin (turvallisuuskahvilat), ja uutena mentoritoiminnan
kehittaminen 8. luokkalaisille.

Esitelty hankkeen pilotoitavia menetelmia (MVP ja turvallisuuskahvilat)
useissa tilaisuuksissa (mm. vertaishankkeet, tydryhmat).
Turvallisuuskahvilatydpajat ovat herattaneet kiinnostusta Etela-Savon
perhekeskuspaivilla (Mikkeli, Savonlinna, Pieksamaki) seka Itd-Suomen
nuorisotyopaivilla (Rautavaara).

Yhteistyd mm. ankkuritoiminnan seka Juvenian kanssa jatkunut tiiviina
seka pilotoitujen menetelmien etta kouluvierailujen merkeissa.

Turvallisuuskahvilan materiaalit olleet kysyttyja, ja teematoiveisiin on
vastattu seka perehdytysinfoa ja kahviloiden kaynnistystukea annettu.
Materiaalit ovat saavutettavissa Teams-kanavan kautta.

MVP-oppituntioppaan ensimmainen versio saatu valmiiksi.

Lapin yliopiston sosiaalitydn pro gradu -tutkielma valmistui. Tutkittu

VAHVISTAA VAKIVALLATONTA .
TOIMINTAKULTTUURIA KOULUSSA SEKA
ERILAISISSA LASTEN JA NUORTEN
KASVUYMPARISTOISSA.

LISATA TIETOISUUTTA VAKIVALLAN
KOKEMISEN JA SEN KAYTTAMISEN
VAIKUTUKSISTA ERI OSAPUOLIIN.

VAKAVIEN VAKIVALTAT.I.LANTEIDEN
VAIKUTUSTEN LIEVENTAMINEN JA
YKSILOKOHTAISEN TAUSTAN HUOMIOIMINEN
LAPSEN, NUOREN JA HEIDAN PERHEIDENSA
PSYKOSOSIAALISESSA TUESSA.

Olemme haluttu ja tunnettu
kumppani hyvinvointialueilla

ja kunnissa, Erilaista osaamista
jadigitaalisia mahdollisuuksia
yhdistidvd apumme tavoittaa kaiken-

tyontekijoiden nakemyksia sosiaalitydn paikassa moniammatillisessa

kouluvakivallan ehkaisyssa MVP-pilotissa. Osallistuttu gradun m ikiiset ja eri kulttuuritaustaiset.

esittelytilaisuuden paneelikeskusteluun. Tutkielmaan liittyva

blogikirjoitus julkaistu Viola ry:n nettisivuilla. LASTEN JA NUORTEN
VAKIVALLATON KOULU JA
ARKI -HANKE




Tulokset

« Vakivallan eri muotojen tunnistaminen lisaantynyt.

« Oppilaat ovat kokeneet vakivaltatilanteisiin puuttumisen haastavana. Lahes kaikki MVP-
kyselyihin vastanneet (n=50) pelkaavat itse joutuvansa kiusatuksi, mikali puuttuvat
kiusaamiseen / vakivaltaan.

« Osallistuminen valituntitoimintoihin (esim. Turvallisuuskahvilat) ollut aktiivista. Yhteinen
tekeminen ja osana porukkaa oleminen koettu tarkeaksi.

. Lapset+a nuoret kokeneet yksilotyon mahdollisuutena kertoa mieltd painavista asioista.
Lasten 1aheiset aikuiset ovat myds havainneet ongelmatilanteiden rauhoittumista ja
olleet tyytyvaisia yksilotyossa lasten ja nuorten saamaan tukeen.

« Aikuisten yksilotyd koettu merkijttavana, silla asioista puhuminen ja ra.tkaisu%gn yhdessa
pohtiminén on vaikuttanut asiakkaiden jaksamiseen ja henkiseen hyvinvointiin.

« Hankkeen yksiloty0ssa olevasta asiakkaasta (n=24) Vaikuttavuus esiin -kyselyja [ahetetty
32 kpl. Yhtéensa 25 vastausta saatu 14 eri asiakkaalta. .

« Moniammatillisen tiimin mukanaolo piloteissa koettu arvokkaaksi {a tarkeaksi. Eri
ammattilaiset tulleet tutuiksi oppilaille, ja vakivaltatilanteisiin puuttuminen ja niiden
puheeksi ottaminen on helpottunut. “Tunnit ovat auttaneet puheeksi ottoa niin
ammattilaisella kuin oppilaillakin.” (Kuraattori, MVP-oppitunnit

« Ammattilaisten palautteen perusteella tydpajoissa esitellyt materiaalit ja menetelmat
ngurvalllsuuskahylla)_ koettu J.nsplrowlksqa suoraan hyodynnettaviksi omaan tyohon.
eemat koettu tarkeiksi, ja tama noussut myods nuorten palautteissa esille. Osa nuorista
toivonut syventavia vakivaltaan liittyvia teemoja esim. lapsuuden ajan traumat.



Turvallisuuskahviloissa
nuorten kohtaamisia
ja keskusteluja




Tyopajoja ja
materiaaliesittelyja
ammattilaisille




Seuranta ja arviointi

« Vaikuttavuus esiin —-kyselyt yksil6- ja perhetydssa
« LKK-tyoskentelyn omat arviointilomakkeet

« MVP-oppituntikokonaisuuden alku- ja loppukyselyt seka
palautekyselyt oppilaille ja mukana oleville aikuisille

« MVP -mentorointitoiminnan alku- ja loppukyselyt seka
palautekyselyt oppilaille ja mukana oleville aikuisille

 Palautetta tapahtumista ja tyopajoista keratty erillisilla kyselyilla



Taloudellisen vakivallan
kokijan tuki,
TaTuki-hanke (ESR+)
2025-2027




KEHITTASA - Hanke mukana kansalaisia

RYHMA

kohtaavassa toiminnassa,
moniammatillisissa
verkostotoiminnoissa seka
kehittamistyota ohjaamassa.




Faktatietoja kohderyhmista

Taloudellisen vakivallan kokijan tuki -hankeen (ESR+) kohderyhmaa ovat taloudellista vakivaltaa
lahisuhteissaan kokeneet ty6ttomat, tyévoiman ulkopuolella tai syrjaytymisvaarassa olevat tyoikaiset
henkilot Etela-Savossa. Toisena kohderyhmana heita kohtaavat ammattilaiset.

- Jalkautuvassa tukipistetyoskentelyssa kohdattiin 134 ammattilaista ja 190 kansalaista.

- Ammattilaisia kohdattiin 420 kertaa ammattilaisten verkostotoiminnan yhteydessa.
Ennaltaehkaisevia tilaisuuksia pidettiin 13 kertaa, ja niissa kohdattiin 246 ammattilaista.

- Ammattilaisten osaajaverkostoon ilmoittautunut 32 jasenta/varajasenta

- Valmennukselliseen kehittajaryhmaan ilmoittautunut 18 ammattilaista.

- Kokemusasiantuntijoita hankkeessa yhteensa 3, heita kohdattiin 14 kertaa.
- Yksiloty6hon osallistui 20 henkilda.

- Vertaisryhma Mikkelissa, johon osallistui 3 taloudellisen vakivallan kokijaa
- Asiakkaat olivat kotoisin Eteld-Savon hyvinvointialueen 7 kunnan alueelta



TALOUDELLISEN VAKIVALLAN

ASIAKASTYOSKENTELY KOKIJAN TILANNE VAKAUTUU

« Asiakkaat ovat padosin ohjautuneet eri

ammattilaisten ohjaamana tai TALOUDELLISEN VAKIVALLAN
tukipisteista. KOKIJAN PSYKOSIAALISEN TUEN

 Asiakastyoskentely alkaa tilanteen

kartoituksella, jonka mukaan kokijan PROSESSISSA OTETAAN

tueksi haetaan yksildlliset ja tarpeen HUOMIOON KAIKKI

mukaiset palvelut. Hanketyontekija . .

talrioZIa rinpnaa\llla lIiulkeei/aa s)e/:ké paII{/aeIuita LAHISUHDEVAKIVALLAN MUODOT

koordinoivaa tukea.

« Tyobskentelyssa korostuu henkisen tuen ja
kannattelun lisaksi vakivallan vaikutusten
ja dynamiikan sanoittaminen seka
itseymmarryksen ja itsetunnon
kasvattaminen.

« Hankkeen erityisesta kohderyhmasta
etenkin tyottdmat ja tydvoiman
ulkopuolella olevat henkil6t ovat usein
korkean turvallisuusriskin tilanteissa. Turvaliows halkiesa

« Myés itsemurhariskin ikt vihenee.
kartoittamista tarvitaan usein. TALOUDELLISEN VAKIVALLAN '
KOKIJAN TUKI -HANKE




TOIMIJUUDEN JA OSALLISUUDEN

VAHVISTUMINEN TALOUDELLISEN VAKIVALLAN
KOKIJAN TOIMIJUUS JA
. Asiakkaan toimijuus lisuudent
on vahvistunut niin yksilotyoskentelyssd OSALLISUUDENTUNNE
kuin vertaisryhmissa kun han kokee VAHVISTUU

tulevansa kuulluksi, saavansa apua ja
tuntee, ettei ole yksin asiansa kanssa.

+ Vertaisryhma taloudellisen vakivallan
kokijoille jarjestettiin syksylla.

+ Kokemuksesta selviydyttyaan kokijoilla
on mahdollista toimia
kokemusasiantuntijoina.

OSALLISUUS
TALOUDELLISEN VAKIVALLAN

Vertais- ja kokemustoiminta

seki kansalaisjarjestéidentiteetti
vahvistuvat. Ammatillinen
osaaminen ja vapaaehtois-

KO KUAN TU KI -HAN KE toiminta toimivat tiiviisti

yhdessa.




VERKOSTOITUMINEN

Eri alojen ammattilaisista koostuvalle
osaajaverkostolle jarjestettiin tapaamisia,

jotka lisasivat tietoa ilmidsta ja keinoja tunnistaa
taloudellisen vakivallan kokijoita.

Vapaamuotoisia osaajaverkoston livetapaamisia
jarjestettiin Savonlinnassa ja Mikkelissg, jotka
lisdsivat ammattilaisten keskinaista
tiedonjakamista ja yhteistyo6ta.
Valmennuksellinen kehittajarynma on pureutunut
erityisesti moniammatillisen tyoskentelymallin
kehittamiseen. Valmennukseen osallistui
innostunut ja sitoutunut ryhma ammattilaisia.

Ennaltaehkaisevia tilaisuuksia jarjestettiin tarpeen
mukaan eri ammatti- ja tyoryhmille.

Tukipisteilla kohdatut ammattilaiset saivat tietoa,
varmuutta ja tyévalineita taloudellisen vakivallan
kokijan kohtaamiseen ja auttamiseen.

LISATAAN
AMMATTILAISTEN
ROHKEUTTA OTTAA
PUHEEKSI JA PUUTTUA
TALOUDELLISEEN
VAKIVALTAAN.

Olemme haluttu ja tunnettu
kumppani hyvinvointialueilla
ja kunnissa, Erilaista osaamista
jadigitaalisia mahdollisuuksia

yhdistidvd apumme tavoittaa kaiken-
ikdiset ja eri kulttuuritaustaiset,

TALOUDELLISEN VAKIVALLAN
KOKIJAN TUKI -HANKE




Tulokset

« Vertaisryhman osallistujat kokivat saaneensa tietoa %a tukea arkeensa seka olonsa
helpottuneen tavatessa muita samassa elamantilanteessa olevia. Kokemus kasvoi
ryhmatapaamisten edetessa ollen lopussa 5 (asteikolla 1-5).

» Osaajaverkoston tapaamisten valilla Qsallisturiien arvio siita, kuinka hyvin kokevat talla
hetkélla tuntevansa taloudellisen vakivallan ilmi6ta ja tunnistavansa taloudellisen
vakivallan kokijoita nousi NPS-lukuna alun -7 arvosta 17:n.

« Valmennukseen osallistujat kokivat valmennuksen lisanneen ghteistyén mahdollisuuksia
eri palveluiden kesken asiakastilanteissa, ka. 3,8 (asteikolla 1-5).

« Ennaltaehkaisevien tilaisuuksien palautteissa korostui taloudellisen vakivallan kokijoiden
tunnistamisen parantuminen seka kokemus siita, etta voi hyédyntaa oppimaansa
tydssaan. Molemmissa kysymyksissa ka. 3.9 asteikolla 1-5).

» Yksilotyoskentelyn osalta prosessit ovat viela kesken eika palautteita ole viela saatu.
Suullinen palaute tapaamisten jalkeen on ollut hyvaa ja apu on koettu tarkedksi, jopa
kriittiseksi. Kaytannossa kokijoiden ymparille on'saatu rakennettua useita toimivia
palveluja ja heita on autettu "uuden elaman" alkuun monin tavoin.



Seuranta ja arviointi

- Vaikuttavuus esiin -kysely
o alussa ja lopussa, tarvittaessa useammin yksilotyoskentelyssa
o ryhmatoiminnassa jokaisen tapaamisen jalkeen

- Elamanlaatumittari alussa ja lopussa
o Yksilotyoskentelyssa
o kokemustoimijoille

- Palautekyselyt
o Tukipisteissa
o Ennaltaehkaisevissa tilaisuuksissa
o Osaajaverkoston tapaamisissa
o Valmennuksissa



Lahisuhde-
vakivaltatydn
avainhenkilomalli
(LAHDE)
thl.fi/lahde

Vakivallasta
saa puhua.

= ELOISA

Lahisuhdevakivaltatyon
avainhenkilomalli
LAHDE -hanke (ESR+)
2025-2027



Hankkeen taustaa-

Avainhenkilomalli Etela-Savossa

Avainhenkilokouluttajan
koulutus

Avainhenkilokoulutus

Lahisuhdevakivallan
puheeksiotto ja
tunnistaminen

Lahisuhdevakivaltatydn avainhenkildmalli on kolmiportainen (kuva).
Tavoitteena on kouluttaa perustason vakivaltatydn osaajia eri palveluihin ja
toimialoille. Mallia on kehitetty kansallisesti ja alueellisesti 2010-luvulta
alkaen, ja se on tunnistettu toimivaksi tavaksi jalkauttaa vakivaltatyon
osaamista rakenteisiin.

Etela-Savossa avainhenkildita on koulutettu jo 10 vuoden ajan ja heitd on
yhteensa jo yli 220

Aktiivisesti toimii noin 50

Avainhenkilot tydskentelevat hyvinvointialueen, kuntien ja jarjestdjen
palveluksessa

Eteld-Savon tavoitteet LAHDE-hankkeessa:

kohderyhmana sote ja kasvatusalan ammattilaiset seka heidan
esihenkildnsa Etela-Savon alueella

Lahisuhdevakivaltatydon johtamisen kehittaminen, avainhenkilén roolin
kuvaaminen palvelupoluilla seka avainhenkilokoulutuksen levittaminen
alueille tai organisaatioihin, jossa ei ole viela riittavasti osaamista ilmidsta.
Koulutuksen sisaltoja kehitetaan erityisesti [ahisuhdevakivallan tekijan
kohtaamisen osalta seka tarkastellaan sisaltoja sukupuoli- ja
seksuaalivahemmistdjen nakdkulmasta.

Hankkeessa jarjestetaan myos koulutuksellisia syventavia tapaamisia jo
koulutettujen avainhenkildiden osaamisen lisdamiseksi.



Avainhenkildille luotiin kysely, jonka avulla selvitettiin
avainhenkildiden toiveita mallin kehittamiseen (N=77)

Avainhenkiloille jarjestettiin teematapaamisia:
* puheeksiottokoulutusten jarjestaminen omassa
tyoyhteisossa

 vakivaltatyon asiantuntijan konsultaatiot avainhenkilon
tyon tukena

Avainhenkildiden esihenkildita kontaktoitiin ja kutsuttiin
mukaan tammikuussa 2026 alkavaan esihenkildiden
infopilottiin

Hanketta esiteltiin ammatillisten sotejarjestdjen
verkostossa syksyn aikana kolme kertaa

Avainhenkil6ilta pyydettiin kuvauksia avainhenkildille
ohjautumisesta ja naita hydodynnetaan
palvelupolkukuvauksissa

Kevaan avainhenkilokoulutuksen aikataulu sovittiin ja sinne
kutsuttavat alueet tasmentyivat tilannekuvan perusteella

Vakivallattomalla viikolla (vko 48) oltiin mukana

AVAINHENKILOMALLI
LAA JENEE ETELA-SAVON
ALUEELLA JA
KOULUTUKSEN SISALLOT
KEHITTYVAT

Olemme haluttu ja tunnettu
kumppani hyvinvointialueilla

ja kunnissa, Erilaista osaamista
jadigitaalisia mahdollisuuksia
yhdistidvd apumme tavoittaa kaiken-

ikdiset ja eri kulttuuritaustaiset,

kansalaistapahtumassa Stellassa seka Savonlinnassa ,
LAHDE-HANKE




« Tekijatyon kehittamiseen liittyen tavattiin AVAINHENKI |_O KOULUTUKSESSA

THL:n seka ETKL:n tekijatyodsta vastaavaa

asiantuntija VAHVISTUVAT TEKIJAN SEKA

 Tekijatydn osuuden kehittamista tehtiin SEKSUAALI- JA .
myos Eteld-Savon alueellisessa tekijatydn SUKUPUOLIVAHEMM |STOJ EN

yhteistydryhmassa, jossa tekijan

puheeksioton tyokalusta pyydettiin KOHTAAMISEN NAKOKULMAT

kommentteja myds kokemustoimijalta

+ Seksuaali- ja sukupuolivahemmistdjen
kohtaamisen nakoékulman kehittamista
avainhenkilékoulutuksessa aloitettiin
tapaamalla SETAn asiantuntijaa ja

Olemme haluttu ja tunnettu -

S O p i m a | |a yhte i Styosta kumppani hyvinvointialueilla

ja kunnissa, Erilaista osaamista
jadigitaalisia mahdollisuuksia

(kokemustoimijoiden kontaktointi) e i spumme it e

LAHDE-HANKE




Alueellisten toimenpiteiden liséksi on edistetty
ryhmahankkeen yhteisia tavoitteita

Hanketydntekija osallistui hankepaiville VALTAKU N NALLISTE N
Helsingissa elokuussa seka Turussa TAVOITTEIDEN EDISTAMINEN

joulukuussa.

* Yhteista viestintad, toimintasuunnitelmia ja
yhteisnakyvyyden suunnittelua tehtiin
ryhmdahankkeen osatoteuttajien kanssa.

« Hankkeella oli esittelypiste Porin vakivaltatyon
foorumissa marraskuussa

« Suunniteltiin my6s milla tavoin Violan
hanketydntekija on mukana valtakunnallisessa
THL:n vastuulla olevassa avainhenkildiden
kouluttajakoulutuksessa kevaalla 2026.

* Yhdessa THL:n ja Eloisan hanketydntekijan
kanssa kirjoitettiin Avainhenkildmallista

artikkelia ché-Suomen yliopiston koordi.no.imaan OIKEUDENMUKAISUUS
teokseen, jonka kautta tulevat ammattilaiset

saavat lisatietoa mallista LAHDE-HANKE

Olemme haluttu ja tunnettu
kumppani hyvinvointialueilla

. jakunnissa, Erilaista osaamista
jadigitaalisia mahdollisuuksia

yhdistidvd apumme tavoittaa kaiken-
ikdiset ja eri kulttuuritaustaiset.




Tulokset

Kysely avainhenkildille:

-avainhenkildna toimiminen koettiin olevan merkityksellista ty6ta ja kuuluminen
avainhenkiléverkostoon oli tarkeaa

-Kokemuksellisuus seka kouluttajien osaaminen kuvattiin koulutuksen parhaiksi puoliksi

-Haasteena mainittiin se, etta avainhenkiléna toimimiseen ei ole varattu riittavasti aikaa ja esihenkilo
ei tue tyota riittavasti

-Tekijatydn osaamista toivottiin lisaa

Kyselyn vastauksia hyddynnetaan rakennettaessa avainhenkil6ille koulutuksen ja tuen suunnitelmaa
seka koulutuksen sisaltdjen kehittamisessa

Puheeksiottokoulutus teematapaamiseen osallistui 14 avainhenkil6a
Vakivaltatydn asiantuntijan konsultaatiotapaamisiin (x2) osallistui 30 avainhenkil6a
Ammatillisten sotejarjestdjen verkostossa esiteltiin hanketta ja ndihin yhteensa 47 ammattilaista

Kyselyn tulosten ja teematapaamisten perusteella sovittiin séanndlliset ryhmamuotoiset
konsultaatiotapaamiset kerran kuukaudessa kevaasta 2026 alkaen

« Avainhenkildiden teematapaamiset / tuki avainhenkildille
 Esihenkildinfo rakentui

« Koulutuksen sisaltdjen kehittaminen alkoi

« Mallin valtakunnallinen seka alueellinen nakyvyys lisdantyi



Seuranta ja arviointi

* Yhteistyokumppaneiden palautekyselyyn vastauksia
raportointikaudelta ehdittiin saamaan muutama (3kpl). Naiden
erusteella yhteistyon koettiin lisanneen omaa osaamista ja sita
autta asiakkaiden saamaa apua. Lisaksi yhteydenpito
tyontekijaan koettiin olleen sujuvaa.

- Suullista palautetta on keratty teematapaamisista ja osallistuneet
avainhenkilot kokivat konsultaatiotapaamisten aloittamisen
merkitzksellisené avainhenkiloiden tyon kannalta. Lisaksi

uheeksi ottoteematapaamisen valmiin diapaketin ja yhteisen
eskustelun osallistujat kokivat madaltavan kynnysta puheeksi
ottokoulutusten pitamiseen.



































































































